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 Cómo optimizar la recaudación uniendo la aplicación móvil 

y el Servicio de telemetría para hostelería 
 

         

 

 La innovación es uno de los principales valores de IPS. Para cumplir con esta 

misión, llevamos más de 35 años trabajando en soluciones que, gracias al uso de 

tecnologías punteras, acompañen la rutina de las empresas operadoras. La 

evolución de nuestras soluciones se encamina a ofrecer un producto competitivo 

que permita agilizar dichas gestiones para que las operadoras desarrollen su tarea 

diaria con seguridad, garantizando el ahorro real de tiempo y dinero.  

Un claro ejemplo de esta casuística es la 

aplicación de recaudación móvil. La 

herramienta, que nació como una evolución 

natural de los terminales portátiles, recoge la 

operativa completa para la recaudación de 

máquinas de hostelería. Con la comodidad de 

un sencillo programa descargado en 

cualquier teléfono móvil Android, se accede a 

la gestión de avisos, averías, embargos y 

compromisos, además de disponer de todas 

las otras funcionalidades básicas.  

Hemos ido un paso más hacia adelante 

con el Servicio de telemetría para 

hostelería que nos ofrece, en tiempo real, 

información del estado de nuestras 

máquinas. Ya no sólo disponemos de la 

herramienta que nos permite administrar el 

día a día y resolver las tareas con la central, sino que además 

podemos disponer de datos reales de la situación de nuestras 

máquinas en los establecimientos. Estado de la máquina, 

recaudación teórica, estado de Hopper o jugado teórico son 

algunos de los detalles que nos facilitan los informes del 
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Servicio de telemetría de hostelería. Como novedad, además, incorpora también 

la distribución de indicadores por establecimiento ubicados geográficamente en 

mapas.  

 Hasta aquí observamos el 

funcionamiento por separado de los dos 

productos, pero lo más interesante es 

hacer que trabajen conjuntamente. De esta 

forma, conseguiremos optimizar la 

recaudación de nuestras máquinas de 

hostelería.  

Siempre que el usuario de la 

aplicación tenga permiso de visualización 

del Servicio de telemetría para 

hostelería de IPS, a través de la app y sin 

necesidad de hacer ninguna acción 

añadida, verá los datos generales del 

estado de las máquinas: recaudación 

teórica y estado de Hopper. Estos dos ítems nos dan la 

información básica y necesaria para determinar si 

recaudamos o no esa máquina y los podemos consultar en 

cualquier momento y desde cualquier lugar, es decir, 

evitamos desplazamientos innecesarios.  

La información está agrupada por establecimiento y por 

máquina. En la tarjeta de recaudación del establecimiento de 

la app veremos el dato global de recaudación de todas las 

máquinas asociadas al Servicio de telemetría para 

hostelería y, una vez dentro del detalle del bar, los datos de 

cada máquina por separado: situación de la recaudación 

teórica (valor), situación del Hopper (valor) y el estado del 

Hopper (indicador de color).  

Entonces, cuando llego al establecimiento ya sé lo que 

me voy a encontrar dentro de cada máquina por lo que 

puedo anticiparme y determinar, antes de pararla y abrirla, 

desde cuál de ellas voy a hacer las gestiones de reparto que 

tengo previstas con el establecimiento o si voy a cancelar una 

recaudación porque no vale la pena hacerla esa semana. 

Evito, así, estar contando dinero y parar las máquinas más 

rato del deseado. Un nuevo ejemplo del ahorro de tiempo 

que supone recaudar con ambas soluciones. 
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Una situación parecida se produce en el caso en que haya un cliente jugando. 

No tengo por qué esperar a que termine su sesión, sino que puedo consultar si vale 

la pena esperar o no en función de los datos que puedo ver a través de la aplicación.  

En resumen, juntar la aplicación de recaudación móvil con el Servicio de 

telemetría para hostelería de IPS optimiza el proceso de recaudación permitiendo 

definir rutas de recaudación y ahorrando en desplazamientos, lo que se traduce en 

una reducción de tiempo y costes. El conjunto de estas dos tecnologías sitúa la 

recaudación en hostelería en un exponente claro de innovación. Juntar la movilidad 

y la telemetría nos ha permitido crear estas herramientas que facilitan la gestión 

diaria de las empresas operadoras y aportan un valor clave para hacerlas más 

rentables y competitivas.  

Toda la información de tu explotación al alcance de tu mano, en cualquier 

momento y desde cualquier lugar. 
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